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  令和６年５月７日 

 

質問回答書 

 

みどり市政策企画部企画課 

 

みどり市電子地域通貨導入業務に係る公募型プロポーザルについて、質問がありました

事項について下記のとおり回答します。 

 

記 

 

掲載場所 質問内容 回  答 

実施要領 

４ 提案限度額 

委託業務にかかる全ての費用の合計を

記載すること。ただし、チャージ手数料、

精算手数料、プレミアム原資は含まない

ものとする。と記載がございますが、決

済手数料も含めない理解でよろしいで

しょうか。 

お見込みのとおりです。な

お、電子地域通貨事業実施

に伴って通常要する経費

（チャージ手数料や決済

手数料といった各種手数

料など）に関する説明を漏

れなく企画提案書内に記

載してください。 

実施要領 

６ 応募資格 

共同事業体で入札参加する場合、※記載

の通り、共同入札の代表者を定めます

が、応募資格（１）～（７）をその代表

者が満たしていれば問題ございません

でしょうか。 

共同事業体の代表者は応

募資格（１）～（７）を全

て満たすほか、それ以外の

参加者についても応募資

格（２）、（４）、（５）、（６）

を満たしてください。 

仕様書 

４ 

過去および現在の地域振興券事業（みど

モス応援券・みどり市元気アップ商品券

等）やプレミアム商品券の運用上の問

題・課題などがございましたら、可能な

範囲でご教示いただけますでしょうか。 

紙であるために発生する

コスト（郵送費や集計作業

の手間など）の削減が課題

であると認識しています。 

仕様書 

６(１)① 

iOSの対応バージョンについては、OSバ

ージョンのシェア率を鑑み、大多数を締

めるバージョン範囲の対応で問題ない

でしょうか。 

問題ありません。 
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掲載場所 質問内容 回  答 

仕様書 

６(２)③ 

操作研修はオンライン開催でも可能で

しょうか。また研修の回数に希望はあり

ますか。 

オンライン開催でも可能

です。なお、研修は 2回程

度の実施を希望します。 

仕様書 

６(２)⑤イ 

事業終了後に効果検証との記載がござ

いますが、基本的にみどり市デジタル地

域通貨事業実施期間内に効果検証含め

た業務を委託されるものと理解してお

ります。プレミアム付電子地域通貨の発

行期間である 2 月 28 日以降に効果検証

を行うと読み替えて問題ないでしょう

か。 

問題ありません。 

仕様書 

６(３)②アイ 

メールアドレスについてドメインの指

定等はございますでしょうか。 

指定ありません。 

仕様書 

６(３)②アイ 

電話番号につきまして、着信課金番号等

の指定はございますでしょうか。 

指定ありません。 

仕様書 

６(３)②アイ 

通話機能について、必須の条件等ござい

ますでしょうか。 

必須条件はありません。 

仕様書 

６(３)③ア 

各種広報物（チラシ・HP 等）で活用し

ていきたいロゴやキャラクター等はご

ざいますか。また貴市で本事業独自の広

報物（ロゴやキャラクター含む）を制作

する予定はございますか。 

本市のマスコットキャラ

クター「みどモス」を活用

していきたいと考えてい

ます。また、事業周知のた

めの広報物制作も予定し

ています。 

仕様書 

６(３)④ 

現地説明会で配布する資料は、市に納品

予定のマニュアル（30,000 部）と想定

しており、納品後に貴市より持参いただ

く認識で、お間違いないでしょうか。 

契約締結後、受託者と別途

協議します。 
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掲載場所 質問内容 回  答 

仕様書 

６(３)⑤イ 

目標の約 400店舗を目指す上で、市内加

盟店候補となるリストをいただけます

でしょうか。 

契約締結後、受託者へ提供

する予定です。 

仕様書 

６(３)⑤イ 

架電や DM 先のリストについて、ご提供

いただくことは可能でしょうか。 

前述のとおりです。 

仕様書 

６(３)⑤ウ 

加盟店開拓は約 400 店舗を目標とござ

いますが、目標達成期日等の設定はござ

いますでしょうか。 

電子地域通貨利用開始日

での目標値としています。 

仕様書 

６(５)①ア 

「当該サービス」とは電子地域通貨シス

テムのことを指している理解でよろし

いでしょうか。もし電子地域通貨システ

ム以外のシステムを指している場合は、

内容をご教示願います。 

お見込みのとおりです。 

仕様書 

６(５)①エ 

「管理システム」とは電子地域通貨シス

テムのことを指している理解でよろし

いでしょうか。もし電子地域通貨システ

ム以外のシステムを指している場合、内

容をご教示願います。 

お見込みのとおりです。 

仕様書 

７(１) 

利用者向け周知物（チラシ 3,000部、ポ

スター500部）は市へ一括納品いたしま

すが、その後の利活用については貴市よ

り郵送等ご対応いただく認識で、お間違

いないでしょうか。 

契約締結後、受託者と別途

協議します。 

仕様書 

７(１) 

納品物①～⑤について、それぞれ具体的

な納品希望日はございますでしょうか。 

現時点で具体的な希望日

はありません。契約締結

後、受託者と別途協議しま

す。 
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掲載場所 質問内容 回  答 

仕様書 

１１(１) 

本委託費用には「チャージ手数料」と「精

算手数料」は含まない認識ですが、②イ

手数料に記載の「チャージ手数料と精算

手数料について、契約金額内で実績にお

いて支払う」における「契約金額内」と

は、「本業務委託とは別に取り交わす契

約」という認識でお間違いないでしょう

か。 

お見込みのとおりです。 

基本機能要件 

No.15 

加盟店舗様情報として掲載する写真と

PR 文については、各店舗様・事業者様

にてご準備いただき、受託者へご提供い

ただく想定でしょうか。 

お見込みのとおりです。 

基本機能要件 

No.23 

ユーザ ID＝利用者様ごとにどのような

データの集計を想定されておりますで

しょうか。登録いただく個人情報や利用

履歴（決済額や利用加盟店など）になり

ますでしょうか。 

個人情報や利用履歴を想

定しています。 

基本機能要件 

No.33 

ユーザ ID＝利用者様ごとにどのような

データの集計を想定されておりますで

しょうか。 

仕様書「（２）マネジメント業務」--②

にて記載されているコミュニティ企画

への参加実績やポイント受領履歴、ポイ

ント使用履歴などになりますでしょう

か。 

ポイントの受領及び使用

履歴などを想定していま

す。 

企画提案書作成

要領 

２ 提案書記載

事項 

２業務実施内容（２）について、特に連

携を想定しているアプリがあればご提

示いただけますでしょうか。 

マイナンバーカード認証

機能アプリとの連携を想

定しています。 

以上 


